99年縮減婦女數位落差實施計畫

壹、計畫簡述

一、緣起

為縮減婦女數位落差，提供婦女基礎電腦使用相關訓練，行政院經濟建設委員會（以下簡稱本會）於96年度運用中美基金推動「縮減婦女數位落差試辦計畫」，補助民間非營利團體/學校辦理相關訓練課程，以創造婦女社會與經濟方面的多重機會，進而提升其受僱或創業的能力。96年、97年各訓練約1萬、1.6萬名婦女，98年通過17個申請案，預計可訓練2萬名婦女，自98年11月起至99年3月止，受訓婦女人數約1萬人，執行成效良好，99年度爰賡續辦理「99年縮減婦女數位落差實施計畫」（以下簡稱本計畫）。

二、依據

行政院經濟建設委員會「縮減婦女數位落差計畫」作業要點。

三、預期目標

（一）運用政府資源，結合民間力量，共同訓練未具電腦基本能力之婦女，提升婦女數位素養，預計訓練2萬名婦女。

（二）透過基礎電腦訓練，創造婦女社會與經濟方面的多重機會，進而提升其受僱或創業的能力。

（三）增進政府縮減數位落差計畫既有硬體建置使用效率，提升教育部數位機會中心等資訊設備民眾使用率。

（四）募集企業資源，徵求軟硬體及寬頻網路之供應，共同提升電腦與網路普及率，降低數位落差。

貳、計畫實施方式

一、補助方式

（一）非營利團體/學校提案辦理免費提供婦女24小時基礎電腦訓練計畫，經本會公開評選，核定補助當年度各該申請補助人數，每位受訓者所需訓練費用，本會補助1,500元。

（二）申請補助單位應於申請補助計畫中敘明所提供之配合款項或可量化資源。

二、申請資格

依法設立許可或登記之非營利團體，或教育部核准設立之各級學校。

三、實施期程


申請補助計畫實施期程自計畫核定日起，至遲應於100年4月  30日前完成計畫，並於計畫完成1個月內將申請補助文件備齊（詳如第9頁，陸、二、補助經費請撥作業），送達本會委託執行「99年縮減婦女數位落差計畫-業務推動及成效評估」之單位（以下簡稱受委辦單位）。「99年縮減婦女數位落差實施計畫」補助款申請案審查結果
四、訓練對象

（一）以未具電腦基本能力之婦女為訓練對象，並以非都會區婦女為優先。

（二）每人以參加一次為限，已參加本會96年「縮減婦女數位落差試辦計畫」或97年、98年「縮減婦女數位落差實施計畫」者，不得重複接受訓練。

（三）參訓者免費受訓，惟參訓期間不得參與其他政府部門相關電腦基礎課程訓練計畫，參訓時間亦需達20小時，方符合本計畫之補助規定。

（四）參訓前，申請補助單位應說明並請學員填具「訓練同意書」（附件四），俾利本計畫推動與成果考核追蹤。

五、訓練人數

（一）申請補助單位訓練人數不得低於200人，並需將參訓學員資料造冊（格式如附件五，所有資料都為必填），做為申請補助款項之憑據。計畫審核通過後，全程參與計畫（參訓時間至少需達20小時，且簽具「訓練同意書」）之學員人數，若低於核定人數之單位，本會將依比例核減補助款。

（二）經審核通過後，受補助單位如因實際需求，擬調整訓練人數者，應檢附修正後計畫書及預算明細表送本會，並副知受委辦單位，案經本會核定，始得變更，並據以執行。

（三）申請補助單位訓練人數達1,000人以上者（包含1,000人），偏遠程度高鄉鎮及離島地區
結訓學員比例不得低於5%。

六、訓練計畫內涵

申請補助單位應提具整體訓練計畫，主要內涵包括課程規劃、教材、教室及設備安排、講師及學員招募方式、計畫或課程的宣導、推廣、控管、運作、成果考核作法、結訓後輔導策略、提供之配合款項來源及可量化資源等。

（一）課程規劃


申請補助單位應規劃24小時基礎電腦課程，至少應包括表一所列核心課程，並應以生活化課程內容為主。

表一
核心課程規劃

	
	學習單元名稱
	學習內容
	建議授課時數

	1
	基礎電腦概論
	1.電腦硬體基本介紹（如螢幕、滑鼠、鍵盤、喇叭、印表機、主機等）

2.基礎電腦操作（如開機、滑鼠、鍵盤、桌面及圖示、工作列及開始功能表、視窗介紹、列印操作、當機及關機、檔案管理與操作等）。

3.文字輸入

4.其他
	6

	2
	連結上網及收發電子郵件
	1.網際網路世界導灠

2.網際網路入口網站介紹

3.政府及其他網路資源介紹（如政府婦女服務資源網站、成人或兒童數位學習網站、生活應用網站等）

4.電子郵件之申請及收發信件操作介紹

5.網路安全簡介及常見問題（如社交工程、網路釣魚程式或家長協助及防護子女的方式等）

6.其他網際網路應用 
	10

	3
	數位相機使用及相片上傳
	1.數位相機簡介

2.數位相機操作

3.拍照技巧

4.相片存取及管理

5.相片上傳及網路相簿介紹

6.其他：如網路銷售簡介及網路拍賣實務操作（帳號註冊、刊登拍賣物品、拍賣期間維謢、結標作業等）
	8


（二）教材：申請補助單位應依上述課程規劃規定，自行編印或購買教材提供學員學習使用，並不得向參訓學員額外收取教材費用。

（三）學員招募：申請補助單位應招募未具基本電腦能力之婦女學員，每班最多以50人為上限。

（四）講師及助教招募：申請補助單位應聘請能從事教學之人士擔任講師及助教，並於計畫書中列明招募方式及費用。每班應聘請講師1名；一班學員人數如超過20名者，21-30名學員至少需增聘1名助教，31-40名學員至少需增聘2名助教， 41-50名學員至少需增聘3名助教，以保障教學品質。

（五）教室及設備安排：申請補助單位應安排可從事上開課程教學之處所及設備，每位學員以配有一台電腦使用為原則，並於計畫書中列明安排方式及所需費用標準。

（六）宣導與推廣方式：申請補助單位應於計畫書中列明與本計畫相關之宣導與推廣活動擬辦理方式，包含學員招生及計畫宣傳等。

（七）控管及運作方式：申請補助單位應於計畫書中列明授課流程控管、運作方式與內部資源投入、行政配合情形，其中應包括製作簽到紀錄，並由學員逐次親自簽名。

（八）學員成果考核方式：申請補助單位應於計畫書中列明受訓後學員成果考核方式。

（九）結訓後之輔導策略：如提供課後電腦操作諮詢之管道、提供或轉介訓後進階訓練、以低價或免費方式提供受訓學員軟硬體、就業或創業協助等。

（十）是否有其他資源：計畫書中列明配合款來源或可量化資源之取得方式及可能合作單位。

七、經費補助編列方式

（1） 執行訓練計畫所需經費由申請補助單位自行規劃，經費編列標準如下：1.講師及助教費用（內聘講師鐘點費以800元/時、外聘講師鐘點費以1,600元/時為上限；助教鐘點費以講師之半數計算）；2.設備、場地租借及清潔等費用平均每人最高不得超過1,300元為原則。

（2） 申請補助單位同一案件不得向其他政府機關重複申請補助。

參、實施流程：






















肆、申請作業

一、申請程序

    申請補助單位應依本計畫規定檢附相關申請資料，於本會規定之申請時間，以「團體」或「學校」為單位行文提出申請，申請資料一律以郵寄方式送達本會。

二、申請時間

本計畫於公告日起至99年6月25日止受理申請，以郵戳為憑。

三、申請文件

（一）申請公文：以非營利團體或學校名義發文。

（二）非營利團體之設立登記影本、組織章程影本。

（三）計畫書一式五份及電子檔一份
：內容包括目的、訓練計畫、預期效益、預算明細表（內容格式如附件一～三）。

伍、審查作業

一、初審程序

（一）審查方式：由受委辦單位協助本會相關單位進行初審，初審通過者，進入複審程序；初審未通過者，通知補正，未於期限內完成，則視為審查不通過。

（二）審查標準

1、申請資格及應備申請文件是否符合本計畫規定。

2、申請計畫內容，是否符合本計畫規定之訓練人數門檻（最少200人）、經費補助需求及各應辦事項。

二、複審程序

（一）審查方式：由本會邀集相關部會及專家共同組成審查小組，採書面審查及會議審查方式進行。

（二）審查標準

	審查項目
	審查重點
	權重

	一、計畫執行之可行性
	1.過去辦理相關訓練計畫之成效
	20％

	
	2.訓練計畫可行性，如計畫之財源、技術、成本及效益等方面作可行性分析研究
	

	二、計畫規劃之整體妥適性

  
	1.訓練對象及招募方式，以非都會區婦女為優先
	40％

	
	2.課程內容及師資安排
	

	
	3.訓練場地、訓練流程管控和成果考核方式等
	

	
	4.是否有辨別未具電腦基本能力婦女之具體作法
	

	
	5.經費編列的合理性（含補助款及配合款項）
	

	三、計畫效益
	1.訓練人數
	10％

	
	2.是否有助於政府資源運用之提升（如數位機會中心）；或是否結合政府、企業、社區資源共同推動（如配合款比例及來源）
	

	四、訓後輔導機制
	1.是否有課後電腦操作諮詢之管道
	20％

	
	2.是否提供或轉介受訓後之進階訓練
	

	
	3.其他（如是否以低價或免費方式，提供受訓學員軟硬體等）
	

	五、是否兼顧區域平衡性 
	1. 開班地點數及是否位於非都會區

2. 是否在離島地區開班
	10％


（三）評審結果

1、申請補助計畫合格分數為70分，未達70分者不予排序且不予補助。

2、審查小組得調整及分配申請補助計畫之訓練人數。

3、由本會個別行文通知審查結果，並於本會相關網站公告通過名單。 

（四）迴避條款：審查委員執行審查工作時，遇有參與其中之申請計畫（如計畫主持人、計畫師資、任職於計畫合作事業單位……等），應予迴避，不參與該計畫之審查及計分。

陸、簽約經費撥款暨其他作業

一、簽約作業

本會於核定各該申請補助計畫後，由受委辦單位通知受補助單位檢送修正後計畫書5份辦理簽訂合約。

二、補助經費請撥作業

受補助計畫經費最多可分三期撥款，受補助單位結訓人數分別達核定訓練人數30%、60%及計畫完成時，檢齊下列文件及掃瞄電子檔，備文向本會請款，經本會審核後依結訓人數撥付補助款：

（1） 領據。

（2） 已結訓學員訓練同意書正本及掃瞄電子檔（如附件四）。

（3） 已結訓學員名冊（如附件五，紙本及電子檔各一份）。

（4） 已結訓學員簽到及簽退紀錄影本（需為學員逐次親自簽名之紀錄影本，紙本及電子檔各一份）。

（5） 成果報告，含學員成果考核結果影本（紙本三份及電子檔，於請撥尾款時提供）

三、其他作業

（1） 受補助單位應以專帳登錄一切計畫經費收支，經費專款專用，不得移作他用。

（2） 執行訓練計畫（包括受補助單位配合款）應依據中央政府各機關學校等相關規定編列及憑證保管事宜，如涉及採購事項，應依政府採購法等相關規定辦理。

（3） 本計畫涉及稅賦之事項，由受補助單位負責辦理及一切法律責任，並於憑證內註明。

（4） 受補助單位執行本計畫時，不得有任何涉及幫助候選人選舉造勢的活動或辦理各種嘉年華會或具消費性、娛樂性之活動、餐會。

（5） 原始憑證正本及帳冊留存於受補助單位，留存年限為期10年，本會得隨時派員抽查。原始憑證經查未符補助規定時，本會得將該憑證逕予剔除並追繳該項經費。

（6） 受補助單位應於收到本會最後一期撥款後5日內結清帳目，並編製「決算報表」函送本會（如附件六）。於經費決算時，應列明全部實支經費總額及受補（捐）助金額，如有結餘款及所產生利息，應全數繳回，或其他衍生收入應按補助比率繳回。

（7） 若受補助單位違反本實施計畫之各項規定，經本會限期改善而逾期未改善者，本會得收回全部或部分補助款項。

柒、計畫督導與考核

（1） 受補助單位每月應編製工作進度報告（如附件七），並於次月5日前以電子郵件方式送達本會及本會委託執行「99年縮減婦女數位落差計畫-業務推動及成效評估」之單位（以下簡稱受委辦單位）。

（2） 受補助單位應於每班課程第1堂課前，將「縮減婦女數位落差計畫資訊系統」中，開課計畫項下講師資料、助教資料、班級資料及上課時間等各項資訊填寫完畢。

（3） 為落實本計畫目標，本會將針對受補助計畫進行實地訪視及不定期考核，並適時提供諮詢輔導，受補助單位應配合辦理。

（4） 本會受委辦單位針對受補助計畫進行上課時數、實習時數、講師與學員出席狀況、及預算執行情形等之稽查、不預告訪查資料時，受補助單位應配合辦理，並提供相關必要之資料及文件。

（5） 受補助單位將訓練同意書、學員名冊、簽到紀錄送本會請款前，應確實核對資料正確性，如有錯誤部分，將予以適度扣減績效衡量指標分數。

捌、績效衡量指標

為達成本計畫目標，選定「縮減婦女數位落差、以未具電腦基本能力之婦女為訓練對象並以非都會區婦女優先」為績效目標，並以「是否達成原訂結訓人數目標」、「學員滿意度」、「是否達成計畫書所提各縣市訓練人數目標」及「各項行政作業之提報是否準時及確實」等4項做為衡量指標，本會將於計畫執行完畢後依績效衡量指標評分表對受補助單位評分，並列為下次申請本計畫補助之參考。


	績效目標
	衡量指標
	評分標準
	得分

	縮減婦女數位落差、以非都會區婦女優先  （100%）          
	是否達成原訂結訓人數目標(25%)
	（結訓人數/原核給人數×70×0.25） ＋（偏鄉離島最後訓練人數/偏鄉離島應訓練人數×30×0.25）

	

	
	學員滿意度(25%)
	結訓學員對受補助單位各項滿意度平均分數×0.25 

	

	
	是否達成計畫書所提各縣市訓練人數目標(25%)
	達成訓練人數目標縣市數/總縣市數×100×0.25
	

	
	各項行政作業之提報是否準時及確實（25%）
	各項行政作業準時提報次數/總提報次數×100×0.25（各項提報資料，如有錯誤部分，即予以適度扣分）
	


玖、經費來源

（1） 本計畫補助經費由本會中美基金編列預算支應。

（二）立法院決議事項，本實施計畫及衍生之合約應配合修正。

【附件一】封面

	
申請單位：

執行期間：

計畫主持人：

計畫聯絡人：

報告撰寫日期


二、書寫與印製格式：

（一）書面大小為A4格式，直式橫書、標楷體、14號字體、固定行距23pt。

（二）申請計畫裝訂採雙面列印，由非營利團體/學校彙集後，備文申請。

【附件二】計畫書

一、計畫名稱：

二、申請單位：

（一）機關名稱： 

（二）負責人： 

（三）地址： 

（四）經辦人姓名、電話及傳真： 

（五）基本資料及過去辦理或執行相關計畫情形

三、計畫內容

（一）計畫緣由及目的

應說明成立計畫之宗旨、背景及國家經濟社會發展之關係。

（二）計畫預定目標及特色

1.計畫目標，需包括訓練人數(高、低偏鄉地區、離島地區、山地原住民地區人數請分別註明)及訓練目標等。

2.計畫特色。

3.開班地點（各縣市開班數及訓練人數）。

（三）計畫執行方法

應依據本實施計畫第二點計畫實施方式相關規定及計畫預定目標，分別說明執行步驟，項目如下：

1.課程規劃分析（應詳細敘明學習單元名稱、內容、授課時數等）

2.教材編印或購買方式

3.學員來源

4.師資來源

5.教室及設備安排

6.招募及宣導方式

7.控管及運作方式（含團體內部資源投入與行政配合情形）

8.學員成果考核機制

9.結訓後之輔導策略

10.預算明細表（應列名全部預算內容及註明經費來源，格式如附件三）

11.其他 

（四）計畫效益

應說明計畫可能衍生之社會效益或成本（可參考本計畫預期效益）。

（五）計畫可行性分析

應就計畫之財源、技術、成本及效益等方面作可行性分析研究，如已有可行性研究報告，請檢送本會參考。

四、計畫起迄日期及執行時間表

（一）應述明計畫預定開始及完成日期（申請補助計畫實施期程自計畫核定日起，至遲於100年4月30日前完成計畫。

（二）執行時間表：依據計畫目標或工程內容分項訂定執行時間表（如執行時間表內容繁雜，可另頁編列作為附表）。

【附件三】預算明細表

○○○○○○（學校/非營利團體全銜）

○○○○○○（訓練計畫名稱）預算明細表

	單位：新台幣元

	序號
	項目
	數量
	單價
	金額
	說明

	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	

	合    計
	
	


說明：

1. 項目分類及經費標準，請依中央政府有關規定編列。

2. 註明經費來源。

【附件四】訓練同意書

	訓練同意書

本人 ○○○ 參加行政院經濟建設委員會（以下簡稱經建會）99年縮減婦女數位落差實施計畫，同意下列事項：

一、本人未具基本電腦能力。

二、本人未曾參加經建會96年「縮減婦女數位落差試辦計畫」及97年、98年「縮減婦女數位落差實施計畫」相關訓練。

三、本人同意接受經建會或其委託單位辦理之成果追蹤與調查，期間經建會並得運用本人基本資料進行勞保勾稽與就業統計。

       此致

行政院經濟建設委員會

                  學校/ 非營利團體名稱：

                  姓名：（簽名或蓋章）

                  身分證字號：             （請學員親填）

                  日期：     年    月     日




【附件五】參訓學員名冊

	「99年縮減婦女數位落差實施計畫」○○（學校/非營利團體全銜）參訓學員名冊

訓練計畫名稱：                                                             參訓人數：     人  

	學員姓名
	身份證字號
	生日
	教育程度
	職業
	籍別（身份別）
	地     址
	聯絡電話
	E_Mail 
	家中是否有電腦（是/否）

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	


(以上各項資料均為必填)

【附件六】決算報表

中美基金計畫決算報表

XX年XX月份

執行單位：

計畫名稱：

計畫編號：（未核准前不需填列） 　　　     製表日期：　年　月　日

計畫起迄日期:                         單　   位：新 台 幣 元

	項　　　　　　　目
	金　　　　額

	一、中美基金部分

(一)收入.

1.中美基金撥入數

2.雜項收入(註1)

收入總額

減：繳還金額

收入淨額

(二)計畫支出（註2）

1.

2.

3.

支出總額

（三）現金結存

二、其他來源部分

(一)其他來源撥入數


(二)其他來源支出數

(三)現金結存


	


附註：1.如有雜項收入,請以括弧註明其收入來源，超過一項者應另附明細表。

2.計畫支出項下依照預算項目填列。

製表人　　           主辦會計               機關長官

業務主管                             

【附件七】月工作報告

縮減婦女數位落差實施計畫執行情形工作報告

XX年XX月份

執行單位：                                  承辦人：

計畫名稱：                                  電話：

計畫編號：（未核准前不需填列） 　　　　　　    製表日期：　年　月　日

計畫起迄日期：                               單  　位： 新 台 幣 元

一、工作進度報告（說明及檢附視活動照片）

二、開班與結訓人數

	班次
	開課日期
	時段

（如週六、日）
	時間
	開班縣市
	開課地點
	開班人數
	結訓人數

	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	


三、近期工作重點

四、學員學習簡要心得（至少一篇）

五、其他討論事項(需要協助及建議檢討事項)

六、電話訪談紀錄
（書面記錄請另附）

	班次
	班級人數
	電訪學員
	電話號碼
	電訪日期
	電訪時間
	電訪地區

	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	


【附件八】偏遠程度高鄉鎮及離島地區

（一）偏遠程度高鄉鎮

	縣市別 
	偏遠程度高鄉鎮 

	台北縣 
	石碇鄉、坪林鄉、平溪鄉、雙溪鄉、貢寮鄉、烏來鄉 

	宜蘭縣 
	三星鄉、大同鄉、南澳鄉 

	桃園縣 
	復興鄉 

	新竹縣 
	五峰鄉、峨眉鄉、尖石鄉 

	苗栗縣 
	獅潭鄉、泰安鄉、南庄鄉、大湖鄉、三灣鄉 

	台中縣 
	和平鄉 

	南投縣 
	魚池鄉、仁愛鄉、國姓鄉、鹿谷鄉、中寮鄉、信義鄉 

	嘉義縣 
	大埔鄉、阿里山鄉、梅山鄉、番路鄉 

	台南縣 
	楠西鄉、南化鄉、大內鄉、左鎮鄉、龍崎鄉 

	高雄縣 
	田寮鄉、六龜鄉、甲仙鄉、杉林鄉、茂林鄉、桃源鄉、三民鄉、內門鄉 

	屏東縣 
	滿州鄉、霧台鄉、三地門鄉、瑪家鄉、泰武鄉、來義鄉、獅子鄉、春日鄉、牡丹鄉 

	花蓮縣 
	壽豐鄉、富里鄉、卓溪鄉、秀林鄉、豐濱鄉、萬榮鄉 

	台東縣 
	大武鄉、海端鄉、達仁鄉、東河鄉、金峰鄉、卑南鄉、長濱鄉、延平鄉、蘭嶼鄉、綠島鄉 

	澎湖縣 
	湖西鄉、白沙鄉、西嶼鄉、望安鄉、七美鄉 

	金門縣 
	金湖鎮、金沙鎮、金寧鄉、烈嶼鄉、烏坵鄉 

	連江縣 
	南竿鄉、北竿鄉、莒光鄉、東引鄉 


資料來源：行政院研考會民國91年「偏遠地區設置公共資訊服務站策略規劃」報告書

（二）離島地區包含：金門列島、綠島、澎湖群島、蘭嶼、馬祖列島，及其他離島鄉鎮。
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撥付經費





表示協助行政工作





表二   績效衡量指標評分表 











�	係指開班地點包含行政院研考會民國91年「偏遠地區設置公共資訊服務站策略規劃」報告書定義之偏遠程度高鄉鎮及離島地區結訓學員比例不得低於5%。（請參閱附件八）


�	 電子檔格式需包含word檔（.doc）及pdf檔（.pdf）。


�	 訓練人數未達1,000人以上單位，評分標準為：（結訓人數/原核給人數×100×0.25）。


�	參考受委辦單位對學員所做問卷調查結果。


�	 受補助單位訓練人數達1,000人(含)以上者，須於課程結束後，執行結訓學員電話訪談，並彙整報告，


	訪談方式如下：


	（1）電話訪談需有書面記錄，訪談題目及問卷由本會提供。 


	（2）以班為單位，25人(含)以下班級每班訪談2位學員，超過25人以上班級，每班訪談3位學員。







